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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR EL CONTRATO
DENOMINADO “SUMINISTRO DE DOS SERVIDORES PARA LA CAMARA DE CUENTAS DE LA
COMUNIDAD DE MADRID” (Expediente CSUMO04/2025)

1. OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del presente contrato es el suministro de dos servidores complementarios a los
existentes en el Centro de Proceso de Datos (CPD) y su completa instalacion e integracidon con
los ya existentes en la Cdmara de Cuentas de la Comunidad de Madrid, para albergar una
plataforma de escritorios virtuales y poder sustituir los ordenadores de sobremesa.

2. CARACTERISTICAS TECNICAS GENERALES.

El objeto de este contrato consiste en el suministro de dos servidores y los servicios de
instalacion, integracién y configuracion de los mismos. Los dos servidores suministrados
deberan ser productos originales, nuevos de fabrica y de ultima produccién, sin haber sido
previamente utilizados, reacondicionados ni readaptados. Asimismo, deberan conservar integra
la garantia oficial del fabricante.

Los servidores objeto del suministro tendran las siguientes caracteristicas técnicas:
e Chasis 2U
e Un procesador 6517P de 16 cores a 3,2 GHz, 190W
e 384 GB RAM DDRS5 6400
e Dispositivo de arranque:
o Controladora Boot NS204i con dos discos M.2 480GB SSD extraibles en caliente
e Interfaces:
o Dos tarjetas BCM57414 con dos puertos 10/25G SFP28.

e 8 cables DAC 25Gb SFP28 de 3 metros compatibles con las tarjetas anteriores y con los
switches HPE SN2010M existentes en la Cdmara de Cuentas.

e Dos fuentes de alimentacion redundantes 1000W Titanium extraibles en caliente.
e LicenciasiLO y OneView advanced.

Los servidores objeto de suministros han de ser compatibles con la estructura existente: los
servidores seran administrables por el software de gestién HPE OneView mediante protocolo
iLO, con objeto de tener una visién unificada de todos los servidores de la organizacion y una
Unica consola de gestion en la plataforma actual que se basa en tecnologia de HPE. Esta gestion
unificada de toda la infraestructura permite a la Cdmara de Cuentas una simple y rapida
administraciéon y resolucién de las incidencias, asi como una reduccién de costes de gestion por



CODIGO SEGURO DE VERIFICACION (CSV): CCM001sBI+omdRmOWbsICZgHVNHthrrjE

URL de verificacion: https://sede.camaradecuentasmadrid.org

Camara de Cuentas
Comunidad de Madrid

la simplificacion de las labores de operacion y administracion. A través de esta integracion se
tiene una vision Unica de todos los servidores.

El adjudicatario del contrato ha de proceder a la instalacién e integracidon de los servidores
suministrados en la estructura actual. Por ello, para la ejecucién de este contrato se requiere un
servicio de instalacidn avanzada. La instalacién de los nuevos servidores debe de integrase con
la configuracion actual, por tanto, debe de garantizar:

e Vision de todos los servidores propuesta en este expediente, de su estado y de los
perfiles de recursos existentes.

e Mantener la gestidon centralizada de alarmas y de inventario de toda la infraestructura
de servidores.

e Aparecer en la pantalla de consulta desde un Unico punto del estado de salud de todos
los componentes objeto de este contrato, integrandose con los ya existentes, para
detectar cualquier anomalia de forma facil y sencilla.

e Trabajar con plantillas, donde se incluira la configuracion Ethernet y FC de los elementos
de interconexiény el firmware a desplegar en el momento de instalacién. De esta forma
se reducird drasticamente el tiempo de instalacion y configuracién de los nuevos
servidores en la plataforma.

e Uso de plantillas de servidores, donde se incluye la configuracion del BIOS/UEFI, la
configuracion de los parametros de arranque, el nivel de firmware a desplegar en el
momento de la instalacién, la asignacién a redes de los puertos disponibles, la MAC
address del perfil y el WWN para las conexiones de fibra del mismo.

e Mantener la gestion de perfilados. Ello permitira mover el perfil de un servidor a otro
rapidamente en caso de mantenimiento del hardware, caida o fallo en el servidor.

e Capacidad de detectar el uso de CPU, E/S, temperatura y otros parametros del hardware
de cada uno de los servidores gestionados.

e Integraciéon con VMWare vCenter, de forma que se pueda gestionar toda la plataforma
desde VMWare a través de pestafias adicionales en la consola vCenter.

e Analisis de rendimiento.

e Conexién remota a la herramienta por parte del equipo de soporte del fabricante para
la realizacién de tareas de troubleshooting.

e Gestion de consola grafica remota a cualquier servidor que permite la total operativa
del nuevo hardware

Consideraciones para la instalacion de los servidores suministrados:

A los efectos de proceder con la instalacion de los servidores objeto del presente suministro,
debe tenerse en cuenta que la infraestructura tecnolégica actualmente operativa en la Cdmara
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de Cuentas, en lo relativo a su integracién con la nueva instalacion, estda compuesta por los

siguientes elementos:

Dos switches HPE SN2010M

Tres servidores HPE SimpliVity

Plataforma de virtualizaciéon VMware vSphere 7.x

Plataforma de gestién de infraestructura HPE OneView

Plataforma de virtualizacién de escritorios Citrix Virtual Apps and Desktops LTS 24.02
Sistema de copias de seguridad Data Protector

Licencias de VMware vSphere recientemente adquiridas, validas tanto para los
servidores existentes como para los nuevos equipos objeto del presente expediente.

Considerando que la infraestructura actual se mantiene integramente, los servicios de

instalacion avanzada requeridos deberan contemplar, como minimo, los siguientes aspectos:

Instalacidn fisica, cableado y etiquetado de los dos nuevos servidores.
Actualizacidn de la plataforma HPE OneView.

Actualizacidon del firmware a la ultima versién compatible de todos los componentes de
la infraestructura, incluyendo:

o Los dos nuevos servidores.

o Los switches HPE SN2010M.

o Los servidores HPE SimpliVity.
Actualizacidn de la plataforma VMware vSphere a la version 9.x.
Instalacidn del hipervisor ESXi 9.x en los dos nuevos servidores.

Integracion de los nuevos servidores en la plataforma VMware vSphere, incluyendo las
pruebas de integracion correspondientes.

Ampliacion de la plataforma Citrix Virtual Apps and Desktops (VDI) para incorporar los
nuevos servidores. En caso necesario, actualizaciéon de Citrix VDI a la versién mas
reciente y realizacion de pruebas funcionales de despliegue de escritorios mediante
Machine Creation Services (MCS).

Integracion de los nuevos servidores en el sistema de copias de seguridad Data
Protector, con la ejecucién de pruebas de respaldo y restauracion.

Elaboracién de un informe de pruebas documentando los resultados obtenidos.
Redaccion de la documentacidn técnica de la instalacidn efectuada.

Realizacidn de una sesion de transferencia de conocimiento con el personal técnico de
la Cdmara de Cuentas, con una duracidon minima de una jornada.
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3. PLAZOS Y LUGAR DE ENTREGA.

El plazo de suministro maximo e instalacién sera de 15 dias naturales a partir de la formalizacion
del contrato

El lugar de entrega de entrega e instalacion de los servidores sera las dependencias de la Cdmara
de Cuentas de la Comunidad de Madrid, actualmente en calle Ramirez de Arellano, n2 15, planta
42, de Madrid, en horario de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes laborables, con los siguientes
medios de contacto:

e Teléfonos, 9142079 24 /91 42079 08,
e Correo electrénico: soporteweb@camaradecuentasmadrid.org.

4. PLANIFICACION Y CONTROL DE LOS TRABAJOS.

El contratista debera designar un interlocutor responsable para la coordinacidn y el seguimiento
del suministro y correcta instalacidn e integraciéon del suministro objeto del contrato, quien
actuara asimismo como Unico interlocutor valido ante la Administracion.

La identidad de dicha persona, junto con los datos necesarios para su localizacion inmediata
especialmente numero de teléfono movil y direccion de correo electréonico, deberd ser
comunicada por la empresa adjudicataria en el momento de la formalizacién del contrato.

El interlocutor designado sera responsable de supervisar el desempeiio del personal asignado,
velar por el correcto desarrollo y resultado del suministro, y resolver las incidencias que
pudieran surgir durante la ejecucion del contrato. En particular, deberd garantizar el
cumplimiento de la normativa vigente en materia de seguridad y salud laboral, asi como de
medioambiente.

Asimismo, la empresa adjudicataria estara obligada a designar un sustituto del interlocutor
responsable en los casos de ausencia, cese o cualquier otra causa que impida el desempefio de
sus funciones. En tales circunstancias, los datos del nuevo responsable deberan ser comunicados
al responsable del contrato antes de que se produzca la ausencia o cese o de forma inmediata
desde que se produzca dicha ausencia, si es por causas imprevistas.

5. CONFIDENCIALIDAD, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y SEGURIDAD DE LA
INFORMACION.

Se trata de un contrato del que no se deriva el tratamiento de datos personales, no siendo, por
tanto, aplicable la normativa vigente en esta materia.

Madrid, a fecha de firma
La Supervisora de Apoyo Informatico
Firmado digitalmente por SILVIA GARCIA DE MARIA
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