Camara de Cuentas
Comunidad de Madrid

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD DE LA CAMARA DE
CUENTAS DE LA COMUNIDAD DE MADRID, SITUADA EN LA AVENIDA DE
LOS MADRONOS NUMERO 29.

Clausula 1. Objeto.

El objeto del contrato consiste en la prestacibn de servicio de vigilancia y
seguridad durante las veinticuatro horas del dia en el edificio sede de la
Camara de Cuentas de la Comunidad de Madrid. En las condiciones que a
continuacion se especifican: Vigilancia presencial de 6:00 a 22:00 horas.

A partir de las 22:00 la vigilancia se realizar4 por medio de conexién a central

de alarmas.

DESCRIPCION DEL EDIFICIO

El edificio se encuentra situado en la Avda, de los Madrofios n® 29, Madrid
28043. Se trata de un edificio de oficinas de planta regular, de cuatro pisos y
garaje.

El edificio incluye un vial que le separa del jardin.

MEDIDAS DE SEGURIDAD

El edificio cuenta con las siguientes medidas de seguridad:

lonizadores de deteccion de incendios, extintores y Bie’s contra incendios
- Escaner.

Arco detector de metales

Circuito de alarma de intrusion con volumétricos de infrarrojos de deteccion

de movimiento y detectores imantados de intrusion
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- Circuito cerrado de video camaras de TV que cubren el perimetro del
centro, salidas de emergencia, puertas de entrada al edificio, al
garaje.

- Centrales de alarmas de incendios y de intrusion.

Clausula 2. Descripcion del servicio.

El servicio de seguridad de la Camara de Cuentas incluye las siguientes
prestaciones:
a) Controles de acceso:
- de visitantes
- del personal
- de vehiculos
b) Control de correo y paqueteria

c) Operativa del servicio

A) CONTROLES DE ACCESO

Control de acceso de vehiculos

Se anotara en un documento impreso habilitado la matricula de todo vehiculo
gue tenga acceso al edificio, el nombre y DNI del conductor, entidad a la que

pertenece y persona a la que va a visitar; hora de entrada y de salida.

En los casos de personas particulares, asi como del personal que preste sus
servicios en la Camara de Cuentas, los permisos para acceder con vehiculo

particular, los concedera la Secretaria General.
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Control de acceso de visitantes

Se realizar4 mediante un documento habilitado al efecto. En él se anotarén, el
nombre, DNI, empresa a la que pertenece, persona a visitar, hora de entrada y

salida, previa confirmacion con la persona visitada.

Control de acceso del personal del centro

Este control estd supeditado a las directrices que marque la Secretaria

General.

B) CONTROL DE CORREO Y PAQUETERIA

Todos los envios que lleguen al centro deberan ser revisados a través del
escaner y convenientemente sellados con tal referencia antes de su

distribucién al correspondiente departamento.

C) NORMAS ESPECIFICAS PARA EL PERSONAL OPERATIVO DE
SEGURIDAD

El personal de seguridad vigilara y protegera, en todo momento, las
instalaciones del centro y al personal perteneciente al mismo, tratando de evitar
cualquier acto delictivo que se pueda producir.

Clausula 3. Puesto de control interior del edificio - servicio diurno.

Control de visitas

El vigilante de seguridad sera el encargado de recepcionar todas las visitas que
acudan al edificio y de encauzar todo el proceso para facilitar el acceso a las

mismas, tomando los datos, encargando que les acompafien o
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acompafandoles él mismo hasta el punto de destino (esto ultimo sélo tendra
lugar en casos excepcionales). Asimismo, supervisara que los visitantes a sean
revisados por el arco detector de metales y los objetos que porten por el
escéner, para evitar que introduzcan objetos peligrosos que puedan afectar a

las instalaciones o a sus funciones.
El vigilante de seguridad controlara y mantendra el orden en todo el vestibulo
principal y acudira al resto del edificio si tuviera lugar algun incidente o fuera

requerido por los dirigentes del centro.

Control de entrega de llaves

El servicio de seguridad, dispondra de todas las llaves del edificio, debiendo
mantener un control de las mismas, anotando en los impresos al efecto a quien

y en gue momento se entregan y se devuelven las mismas.

Control de correo y paqueteria

El servicio de seguridad recepcionara todo el correo y paqueteria que se reciba
en el centro, revisandolo a través del escaner, y estampando el sello que
indique que los mismos han sido revisados por seguridad. Posteriormente, lo
pondra en conocimiento del responsable de su distribucion, o del interesado

cono receptor de los mismos, para que proceda a su retirada.

Control de Camaras vy Centrales de alarmas

El vigilante de seguridad, controlara todas las centrales de alarma, de incendios
y de intrusion, asi como los monitores y observara las imagenes que transmiten

las camaras.
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Control de accesos

A la hora estipulada por los dirigentes del centro, abrira y cerrara las puertas
del mismo, no permitiendo el acceso a ninguna persona que no esté

autorizada.

Clausula 4. Servicio nocturno (diario).

El vigilante de seguridad, antes de las 22:00 horas, realizara la ultima ronda,
fichando en los puntos instalados a tal efecto, en el edificio, observando que
todo se encuentra debidamente. Montara las alarmas, verificara la conexién de
las mismas con la central de alarmas, procedera a cerrar el edificio verificando

gue todos los accesos permanecen cerrados.

Si en esta ronda detectara alguna averia grave que necesitara una reparacion
inminente por los dafios que la misma pudiera ocasionar, avisara al servicio de

mantenimiento y permanecera en el edificio el tiempo que fuera necesario.

Cualquier incidencia que pudiera surgir, entre las 22:00 y las 06:00, debera ser
atendida por la empresa de seguridad informando de la misma al Servicio de
Técnicos de Seguridad de la Comunidad de Madrid y a la mafiana siguiente

sera notificada a los responsables del centro.

Clausula 5. Servicios diurnos- fines de semana vy festivos.

Este servicio se desarrollara como el servicio nocturno. Un Vigilante de

Seguridad debera personarse en el centro, una hora al dia, con el fin de
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comprobar el estado del edificio, para lo cual realizard una ronda fichando en

los puntos habituales.

Clausula 6. Personal.

El contratista debera emplear, al menos, el siguiente personal, que cubra el
servicio entre la 6 y las 22 horas del dia.

- Un vigilante de seguridad en turno de mafana

- Un vigilante de seguridad en turno de tarde.

La empresa adjudicataria se compromete, en aquellos casos en los que por
distintas circunstancias el vigilante asignado se retrasara o no pudiera acudir a

cumplir su turno, al envio inmediato de un suplente.

La Camara de Cuentas se reserva el derecho de solicitar el cambio de los

vigilantes que presten su servicio en este centro cuando estime conveniente.

Los vigilantes destinados al servicio estaran debidamente formados y contaran
con todos los requisitos conforme a la Ley 5/ 2014, de 4 de abril de Seguridad
Privada y del Real Decreto 2364/1994, de 9 de diciembre, por el que se
aprueba el Reglamento de Seguridad Privada.

También estaran debidamente formados en el uso y manejo de los medios

técnicos que integran los sistemas de seguridad a disposicion del servicio:

- Refuerzo de vigilancia por CC de TV.

- Control de acceso de personas vehiculos y materiales.

- Control de correspondencia y paqueteria con equipos de RX.
- Planes de autoproteccion y emergencia del edificio.
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Conexion y desconexion de determinadas instalaciones: iluminacion,
climatizacion, alarmas de seguridad y otras instalaciones de similar

complejidad.

Clausula 7. Medios materiales, equipo, uniforme.

Corresponde a la empresa adjudicataria dotar a su personal de:

Uniformidad y equipo personal.

Linterna de las caracteristicas mas idoneas para el mejor cumplimiento de
su cometido.

Reloj o sistema analdgico de control de rondas y juego de llaves para dicho
reloj, que se distribuird por las instalaciones, de comun acuerdo entre la
direccion de la empresa adjudicataria y los Servicios Generales de la
Camara de Cuentas, de tal forma que se registre el recorrido y el nUmero de
rondas.

Transmisores receptores portatiles que permita a los vigilantes estar en
contacto permanente entre si y con la direccion de la empresa adjudicataria,
aun en el caso de corte de fluido eléctrico o cualquier otro tipo de
incomunicacion exterior.

Teléfono movil.

Cuantos elementos precise o imponga la normativa de prevencion de

riesgos para los trabajos estipulados en el presente pliego.

Todos los gastos originados por el cumplimiento de la presente clausula seran

de cuenta del adjudicatario.
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Clausula 8. Central de alarmas

La empresa adjudicataria dispondra de una central de alarmas, conectada con
la existente en la Cadmara de Cuentas. Asi mismo contara con un servicio de
acuda para hacer frente a los incidentes que pudieran producirse. A estos
efectos, la empresa adjudicataria dispondra de un juego de llaves del edificio.

Clausula 9. Otras prescripciones.

Servicios excepcionales

La empresa adjudicataria se compromete a realizar los servicios excepcionales,
de similares caracteristicas a los aqui previstos y que le sean demandados
expresamente.

Estos servicios se facturardn de forma independiente al abono mensual
previsto en la clausula duodécima pero su cuantia no superara el coste

proporcional aceptado en el precio de adjudicacion.

Informes.

En los quince dias siguientes al inicio de la ejecucién del contrato, el
adjudicatario presentara a la Camara de Cuentas un programa de trabajo asi
como un informe sobre el estado de las instalaciones incluidas en la prestacion

del servicio.

Asimismo, el adjudicatario debera presentar informes diarios (incidencias,
rondas, verificacion de los procedimientos de control de personas, vehiculos,
correspondencia y paqueteria) que seran entregados al responsable de la

Camara de Cuentas, sobre los servicios prestados. El informe sera presentado
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de forma inmediata en el caso de que suceda cualquier acontecimiento

anormal.

Semanalmente se elaboraran también informes sobre los fichajes en los puntos
de control de las rondas; igualmente, en caso de eventuales incidencias existira
la obligacion de emitir informe de los hechos en el plazo maximo de tres dias,

gue se remitiran al 6rgano competente de la Camara en materia de seguridad.

Si la empresa adjudicataria, en casos excepcionales, pretende realizar cambios
en el personal que presta sus servicios en el recinto de la Camara de Cuentas
debera notificarlo por escrito a la Institucion con antelacion suficiente y con la

debida justificacion.

Revision del arco detector de metales y del escaner

Seran por cuenta de la empresa adjudicataria las revisiones y mantenimiento
establecidas por la normativa vigente para dichos dispositivos. Estas revisiones
y mantenimiento deberan realizarse por una empresa debidamente
homologada en la Direccion General de Policia o institucion competente en ese
momento, asumiendo la empresa adjudicataria los gastos que dichas

revisiones conlleven.

Clausula 10. Duracion del contrato.

La duracion del contrato sera del 1 de octubre de 2015 al 30 de septiembre de
2017.
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Clausula 11. Abono de los trabajos.

Se realizaran pagos mensuales, a mes vencido, tras la presentacion de
facturas que deberan ser conformadas por la Direccion de los trabajos.

Clausula 12. Criterios de adjudicacion.

Los criterios que serviran de base para la adjudicacion del contrato, con una

valoracion total maxima de 100 puntos, son los siguientes:

1. Precio. 55 puntos: Valorando con la maxima puntuacion aquella oferta
que presente el precio mas bajo. Las demas ofertas seran valoradas en

proporcion inversa.

2. Bolsa de horas extra: 10 puntos. La oferta no puede comprender un n®
de horas tal que si se aplican los costes de convenio se muestre imposible su
cumplimiento.

La valoracion se realizard otorgando la maxima puntuaciéon a la mejor oferta,

cero a la peor y el resto se valorard de manera proporcional.

3. Realizaciéon de rondas nocturnas: 15 puntos. Realizadas por el
edificio durante todo el afio. Ademas de las que se consideran minimas y
obligatorias descritas en las clausulas cuarta y quinta del pliego de
prescripciones técnicas, se valoraran el nimero de rondas extras que la
empresa se comprometa a llevar a cabo a lo largo de la noche asi como los
fines de semana y festivos. Se otorgaran 15 puntos a la empresa que oferte
esta mejora en mayor nuimero y O a la que no lo haga, puntuandose

proporcionalmente el resto.
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4. Periodicidad en las revisiones de los sistemas de video-vigilancia,
video portero y sistemas anti-intrusién: 10 puntos. Siendo el
mantenimiento anual obligatorio, se otorgaran 10 puntos a la oferta que
contemple mayor niumero de revisiones, cero a la peor y el resto de manera

proporcional.

5. Reposicion inmediata de elementos de sistema de CCTV y video
portero: 10 puntos. Se valorara la reposicion de aquellos elementos del CCTV
y de seguridad que por obsolescencia o averia fuera necesario reponer hasta
un maximo de 12.000 €, durante la ejecucién del contrato, teniendo en cuenta,
qgue por la naturaleza del servicio, estos elementos, deberan ser repuestos de

manera inmediata.

Hasta 12.000 € se otorgara la maxima puntuacién, cero a la peor y el resto se

valorara de forma proporcional.

Se apreciard, en su caso, que las proposiciones no pueden ser cumplidas
como consecuencia de la inclusion de valores anormales o desproporcionados
atendiendo a lo dispuesto en el articulo 85 del Reglamento General de la Ley
de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto
1.098/2001, de 12 de octubre. Lo que ocurrira, en todo caso, Si ho se asegura
la cobertura de los costes de personal recogidos en el convenio colectivo del
sector. En tal supuesto, se dara audiencia al licitador para que justifique la
valoracion de su oferta, en los términos dispuestos en el articulo 152 de la Ley.
Si el érgano de contratacion, considerando la justificacion efectuada y los
informes técnicos, estimase que la oferta no puede ser cumplida como
consecuencia de la inclusion de valores anormales o desproporcionados, la

excluira de la clasificacion.
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INFORMACION SOBRE LAS CONDICIONES DE LOS CONTRATOS DE LOS

TRABAJADORES DE LA EMPRESA QUE ESTAN PRESTANDO SERVICIO

EN LA ACTUALIDAD:

Categoria Contrato Antigiedad | Pluses
TRABAJADOR | Vigilante de | Indefinido a | 22/02/2005 Radioscopia
1 seguridad jornada Jefe de
completa equipo
TRABAJADOR | Vigilante de | Indefinido a | 1/08/2008 Radioscopia
2 seguridad jornada
completa

Madrid a 9 de marzo de 2015
LA JEFA DE SERVICIOS GENERALES

Fdo.: M? Elena Alonso Ledesma

DILIGENCIA para hacer constar que este
Pliego de Prescripciones Técnicas ha sido
aprobado con fecha de hoy por el
Presidente de la Camara de Cuentas

Madrid, a 12 de marzo de 2015
o JIA QFICIAL MAYOR

L=

Otllig/Armifiana Villegas
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